
 
 

 

 

 

EXPORTABLE GRUPO DEL WHATSAPP FICHA 2144440 

Programa: Higiene para Manipuladores de Alimentos  

Ficha 2144440 

Instructora: Lola Jimena Toro 

30/6/20 10:00 a. m. - Los mensajes en este grupo ahora están protegidos con cifrado de extremo a extremo. Toca para más información. 

30/6/20 10:00 a. m. - Creaste el grupo "Manipulación ficha 214444" 

30/6/20 10:01 a. m. - Cambiaste el asunto de "Manipulación ficha 214444" a "Manipulación fich 2144440" 

30/6/20 10:02 a. m. - Jimena: Cordial saludo estimados aprendices mi nombre es Lola Jimena Toro, instructora del SENA regional Cauca, Centro de Comercio y 

Servicio, del programa HIGIENE PARA MANIPULADORES DE ALIMENTOS, código: 63550085 versión 3, ficha de matrícula N° 2144440 

30/6/20 10:02 a. m. - Jimena: Reciban una cordial bienvenida a este programa, espero llenar todas sus expectativas. 

30/6/20 10:04 a. m. - Estevan Bravo: Buenos dias , un gusto . 

30/6/20 10:04 a. m. - Viviana Sarria: Gracias 

30/6/20 10:04 a. m. - Caren Mañunga: Grasias 

30/6/20 10:04 a. m. - Viviana Sarria: Cuando inicia el curso 

30/6/20 10:04 a. m. - Andrea Calambas: Buenos días 

30/6/20 10:04 a. m. - Jorge Cajas: <Multimedia omitido> 

30/6/20 10:05 a. m. - Yulieth Sarria: Buenos dias 

30/6/20 10:05 a. m. - Yulieth Sarria: Gracias 

30/6/20 10:05 a. m. - Añadiste a Maria Gregoria, Michelle Romero, Paula Navarro, Viviana Piamba y Yolanda Morera 

30/6/20 10:05 a. m. - Yolanda Morera: Buen dia 

30/6/20 10:06 a. m. - Añadiste a Marcela Cencosud 

30/6/20 10:06 a. m. - Maria Gregoria: Buen día 

30/6/20 10:06 a. m. - Jimena: Cordial saludo estimados aprendices mi nombre es Lola Jimena Toro, instructora del SENA regional Cauca, Centro de Comercio y 

Servicio, del programa HIGIENE PARA MANIPULADORES DE ALIMENTOS, código: 63550085 version 3, ficha de matrícula N° 2144440 

30/6/20 10:06 a. m. - Jimena: Reciban una cordial bienvenida a este programa, espero llenar todas sus expectativas. 

30/6/20 10:06 a. m. - Jimena: Para estar en contacto continuo con usted se ha creado este grupo de whatsApp. 



 
 

30/6/20 10:06 a. m. - Jimena: Estaré atenta en resolver dudas e inquietudes para el desarrollo de la formación 

30/6/20 10:07 a. m. - Maria Gregoria: Gracias 

30/6/20 10:07 a. m. - Jimena: Para los aprendices que presente dificultad en  recibir la información por este medio se las are llegar atreves del correo 

electrónico 

30/6/20 10:07 a. m. - Jimena: Utilizaremos  estos medios de comunicación para impartir la formación teniendo en cuenta las medidas de aislamiento por el 

Covid-19.  Mi correo electrónico es ltoropa@sena.edu.co 

30/6/20 10:08 a. m. - Jimena: Estimados aprendices iniciamos mañana 1 de julio. 

30/6/20 10:08 a. m. - Marcela Cencosud: Buenos días, teniendo en cuenta la situación actual que estamos viviendo , y que paralelo a eso debemos cumplir con 

los requisitos  de la empresa,  se crea esta alternativa  para actualizar el.curso de manipulación  de alimentos,  es muy importante  que todos participen de 

forma activa y aprueben el curso, 

30/6/20 10:09 a. m. - Caren Mañunga: Gracias. Que horario vamos a manejar 

30/6/20 10:09 a. m. - Jimena: el curso se creo desde el dia 1 de julio hasta el 10 de julio del presente año, en un horario de 1pm a 5pm 

30/6/20 10:10 a. m. - Marcela Cencosud: Recuerden que el certificado de manipulación  de alimentos es un requisito para permanecer  en sus Reas 

desempeñando sus funciones, y que estamos en contantes visitas de diferentes   entes .. 

30/6/20 10:11 a. m. - Caren Mañunga: Manejaremos días hábiles y festivos ? 

30/6/20 10:11 a. m. - Marcela Cencosud: Si necesitan el computador pueden hacerse  a la sala learning con Yuliana, para realizar sus consultas 

30/6/20 10:11 a. m. - Marcela Cencosud: Para el personal de jumbo 

30/6/20 10:11 a. m. - Marcela Cencosud: Muchas gracias 

30/6/20 10:12 a. m. - Caren Mañunga: Una pregunta nos podemos conectar varias personas de un solo computador 

30/6/20 10:13 a. m. - Jimena: En el trascurso de la formación les estaré enviando material de apoyo con sus respetivos talleres los cuales ustedes deben 

evidenciar por este medio o por correos electrónicos, el no evidenciar las actividades genera la no aprobación del curso 

30/6/20 10:15 a. m. - Viviana Sarria: Y para conectarnos como sera por medio de algun link o como 

30/6/20 10:16 a. m. - Andrea Calambas: Viví por la plataforma sena. 

30/6/20 10:16 a. m. - Andrea Calambas: Creo 

30/6/20 10:19 a. m. - Caren Mañunga: Será q puede Aser el favor de agregar a 2compañeras 

30/6/20 10:19 a. m. - Jimena: La metodología a utilizar será talleres escritos, para facilitar el desarrollo del curso debido:  

Conectividad de los aprendices  

Horarios de trabajo 

30/6/20 10:20 a. m. - Jimena: El desarrollo del curso, sera por este medio o correos electrónicos 

30/6/20 10:20 a. m. - Caren Mañunga: Nancy Arce :3233804124 

Yurely Ledesma :3182083674 

30/6/20 10:21 a. m. - Caren Mañunga: Muchas gracias 

30/6/20 10:22 a. m. - Caren Mañunga: Leydi Tobar León:3155002485 



 
 

30/6/20 10:23 a. m. - Jimena: muchas gracias señorita 

30/6/20 10:24 a. m. - Caren Mañunga: Ok gracias 

30/6/20 10:24 a. m. - Bernardo Agredo salió del grupo 

30/6/20 10:34 a. m. - Añadiste a Dora Paz, Yureli Ledesma y +57 323 3804124 

30/6/20 6:14 p. m. - Viviana Sarria: Por favor agregar a mi compañera este es el numero han agregado mal el numero mil gracias 

30/6/20 6:31 p. m. - Añadiste a Yohana Tobar 

30/6/20 6:32 p. m. - Jimena: A usted señorita Muchas gracias 

30/6/20 6:33 p. m. - Viviana Sarria: Gracias 

30/6/20 10:18 p. m. - +57 315 5002435: De donde es este grupo 

30/6/20 10:18 p. m. - +57 315 5002435: Por q me tienen hay 

30/6/20 10:19 p. m. - Eliminaste a +57 315 5002435 

1/7/20 9:00 a. m. - Eliminaste a +57 323 3804124 

1/7/20 9:01 a. m. - Añadiste a Luz Arce 

1/7/20 11:52 a. m. - Yolanda Morera: Buen dia seria tan amable indicarme como se ingresa para ingresa para el curso virtual gracias 

1/7/20 11:56 a. m. - Jimena: Buen día estimada aprendiz,  sólo vamos a utilizar este medio o correo electrónico para la ejecución del curso 

1/7/20 11:57 a. m. - Jimena: Por este medio enviaré material de apoyo y taller  los cuales ustedes me deben evidenciar por el interno, por el grupo de whatsapp 

o correo electrónico 

1/7/20 1:09 p. m. - Jimena: Cordial saludo Estimado aprendiz, realizo el envió de la guía de aprendizaje la cual  es un recurso didáctico, consolidado como un 

texto, que facilita el desarrollo de un aprendizaje activo centrado en el Aprendiz. A través de estas se desarrollan las competencias básicas, específicas y 

transversales, inherentes a los dominios del aprendizaje: valorativo actitudinal, cognitivo y procedimental, fundamentales para el logro de los Resultados de 

Aprendizaje contemplados en el  Programa de Formación. 

1/7/20 1:09 p. m. - Jimena: Esta guía encontrara todos los temas que se orientaran en el curso, nombre de la competencia, los resultados de aprendizaje a 

alcanzar, glosario referente al curso y las actividades a desarrollar 

1/7/20 1:10 p. m. - Jimena: <Multimedia omitido> 

1/7/20 1:10 p. m. - Jimena: <Multimedia omitido> 

1/7/20 1:13 p. m. - Jimena: Estimado aprendiz realizo envió de material de apoyo el cual contiene las normas que debe cumplir todo manipulador de alimento, 

este materia se envió por medio de un documento en Word, documento en PDF, y por medio de audio, muchas gracias por su amable atención quedo atenta a 

dudas e inquietudes 

1/7/20 1:13 p. m. - Jimena: <Multimedia omitido> 

1/7/20 1:13 p. m. - Jimena: <Multimedia omitido> 

1/7/20 1:14 p. m. - Jimena: <Multimedia omitido> 

1/7/20 1:15 p. m. - Jimena: Estimado aprendiz realizo envió de material de apoyo el cual contiene el protocolo de lavado de manos, este materia se envió por 

medio de un documento en Word, documento en PDF, y por medio de audio, muchas gracias por su amable atención quedo atenta a dudas e inquietudes. 



 
 

1/7/20 1:15 p. m. - Jimena: <Multimedia omitido> 

1/7/20 1:15 p. m. - Jimena: <Multimedia omitido> 

1/7/20 1:15 p. m. - Jimena: <Multimedia omitido> 

1/7/20 1:19 p. m. - Jimena: Primera actividad, Estimado aprendiz de acuerdo al materia de apoyo enviado por la instructora, Normas de higiene para 

manipuladores de alimentos, defina el concepto de manipulador de alimentos,  por favor envié la respuesta por este medio, grupo de whatsApp o interno, a 

más tardar mañana 2 de julio a las 11am.  Muchas gracias por su amable atención. 

1/7/20 1:25 p. m. - Jimena: Estimado aprendiz realizo envió de formato para el desarrollo de todo las actividades asignadas. 

1/7/20 1:30 p. m. - Jimena: <Multimedia omitido> 

1/7/20 1:30 p. m. - Jimena: <Multimedia omitido> 

1/7/20 2:52 p. m. - Jimena: cordial saludo estimados aprendices, día a día iremos desarrollando la guía de aprendizaje con las actividades que se asignen. 

2/7/20 6:17 a. m. - Ana Chates se unió mediante tu invitación 

2/7/20 7:34 a. m. - Viviana Piamba: Buenos días 

2/7/20 7:37 a. m. - Viviana Piamba: Alguien me puede hacer el favor de re enviarme el primer punto que debemos desarrollar 

2/7/20 7:37 a. m. - Viviana Piamba: Gracias 

2/7/20 7:41 a. m. - Paula Navarro: 👆🏻 

2/7/20 8:15 a. m. - Ana Chates: Buenos dias gracias. 

2/7/20 1:10 p. m. - Yolanda Morera: Buenas tardes 

2/7/20 1:10 p. m. - Viviana Sarria: Buenas tardes 

2/7/20 1:10 p. m. - Jimena: Buena tarde 

2/7/20 1:13 p. m. - Caren Mañunga: Buenas tardes 

2/7/20 1:17 p. m. - Jimena: Cordial saludo estimados aprendices, a continuación encontrara una lista de a los aprendiz que no evidenciaron la primera actividad 

asignada, por favor manifestar si presentaron alguna dificulta en desarrollo de la misma.  El no cumplimiento de las actividades asignadas, dará un juicio 

evaluativo de no aprobado el curso, muchas gracias por su amable atención, quedo atenta 

2/7/20 1:17 p. m. - Jimena: 1 JESUS ANTONIO  CORDOBA SILVA 

2 NANCY DORIS  CALAMBAS YALANDA  

3 BERNARDO AGREDO CARVAJAL 

4  DIMER  BERMUDEZ DAZA 

5 NELSON MARYN  ESCOBAR BETANCOURT 

6 JOSE ARBEY  OMEN ASTUDILLO 

7 JORGE ARTURO  CAJAS LOPEZ 

8 PABLO FABIAN  LASSO ANDRADE 

9 ANA LUCIA  CHATES 



 
 

2/7/20 1:21 p. m. - Jimena: Cordial saludo estimados aprendices, realizo el envió de la segunda actividad, por favor comunicar si presentan dificultad en su 

desarrollo antes de que se cumpla el plazo de envió, el cual es el día 3 de julio hora 1pm. Muchas gracias por su amable atención, quedo atenta. 

2/7/20 1:22 p. m. - Jimena: <Multimedia omitido> 

2/7/20 1:33 p. m. - Caren Mañunga: Buenas tardes puede Aser el favor y también lo envías por  PDF 

2/7/20 1:33 p. m. - Caren Mañunga: 🙈 

2/7/20 1:35 p. m. - Viviana Sarria: Si porfavor enviarlos por PDF 

2/7/20 1:45 p. m. - Nancy Calambas: Muy buenas tardes instructora para .manifestarme  el motivo del no envio del primer talle 

2/7/20 1:48 p. m. - Nancy Calambas: Debido  a que  me encontre trabajando al igual que otros compañeros 

2/7/20 1:48 p. m. - Nancy Calambas: Solicitud comedidamente ampliar el plazo  de envio 

2/7/20 1:49 p. m. - Nancy Calambas: Agradezco a utd por lo anteriormente  mencionado 

2/7/20 1:52 p. m. - Jorge Cajas: Me uno a mi compañera por cuestiones de trabajo es imposible realizarlo 

2/7/20 2:06 p. m. - Jimena: Buena tarde estimados aprendices 

2/7/20 2:07 p. m. - Jimena: Si se les facilita pueden armar grupos de trabajo para evidencias las actividades. 

2/7/20 2:07 p. m. - Jimena: Plazo para el envío de la actidad 1 y 2 sábado 10am 

2/7/20 2:10 p. m. - Jimena: <Multimedia omitido> 

2/7/20 3:38 p. m. - Eliminaste a Jesus Córdoba 

2/7/20 3:40 p. m. - Añadiste a Jesus Cordoba 

2/7/20 3:40 p. m. - Jesus Cordoba: Buenas tardes 

2/7/20 3:57 p. m. - Jimena: Buena tarde joven, bienvenido al curso de higiene para manipuladores de alimentos 

2/7/20 7:14 p. m. - Añadiste a Pablo Lasso 

2/7/20 9:30 p. m. - Paula Navarro: Buenas noches, no deja ver 

2/7/20 9:43 p. m. - Erica Ojeda: <Multimedia omitido> 

3/7/20 1:25 p. m. - Yolanda Morera: Buen dia 

3/7/20 1:44 p. m. - Añadiste a Yolanda Morera 

3/7/20 1:45 p. m. - Yolanda Morera: Buenas tardes 

3/7/20 2:49 p. m. - Jimena: Buena tarde estimada aprendiz 

3/7/20 4:29 p. m. - Jimena: Cordial saludo estimados aprendices, realizo el envió de la tercera actividad y para su desarrollo envió la resolución 2674 de 2013, 

en la cual se encuentran todas las respuestas del taller,  fecha de envió 5 de julio del presente año  muchas gracias por su amable atención 

3/7/20 4:30 p. m. - Jimena: <Multimedia omitido> 

3/7/20 4:30 p. m. - Jimena: <Multimedia omitido> 

3/7/20 4:30 p. m. - Jimena: <Multimedia omitido> 

3/7/20 4:31 p. m. - Estevan Bravo: Instructora sera que tue puedes ingresar a otra persona al curso teniendo encuebta que en la empresa el como aprendiz 

sena necesita el curso como hago 



 
 

3/7/20 4:35 p. m. - Jimena: por favor envíame foto del documento de identidad, correo electrónico y numero de celular, del aspirante, para poder realizar la 

matricula, lo ubico que no se puede es matricularlo a este mismo curso, ya se cerro la matricula. 

3/7/20 4:36 p. m. - Jimena: mi correo electronico es ltoropa@sena.edu.co 

3/7/20 4:36 p. m. - Jimena: unico 

5/7/20 2:25 p. m. - Jimena: Cordial saludo estimados aprendices realizo el envió de material de apoyo por medio de un documento en Word y audio, el cual 

contiene fórmula para aplicar desinfección, del mismo modo envió la actividad correspondiente al taller, fecha de envió 6 de julio hora 3pm. 

5/7/20 2:27 p. m. - Jimena: <Multimedia omitido> 

5/7/20 2:29 p. m. - Yulieth Sarria: 👍 

5/7/20 2:30 p. m. - Jimena: <Multimedia omitido> 

5/7/20 2:31 p. m. - Jimena: <Multimedia omitido> 

5/7/20 2:31 p. m. - Caren Mañunga: 👍🏻 

5/7/20 2:34 p. m. - Viviana Piamba: Que punto debemos desarrollar 

5/7/20 2:34 p. m. - Viviana Piamba: ???? 

5/7/20 2:34 p. m. - Jimena: <Multimedia omitido> 

5/7/20 2:34 p. m. - Jimena: <Multimedia omitido> 

5/7/20 2:35 p. m. - Viviana Sarria: 👍👍👍 

5/7/20 5:54 p. m. - Jimena: Buena tarde estimados aprendices pido disculpas me faltó aclarar que 

5/7/20 5:54 p. m. - Jimena: Cuando un resultado te da un decimal que pasa de 5, el número entero se  lleva al número siguiente, ejemplo en la primera 

respuesta te dio 5.7 este número se lleva a 6 

6/7/20 12:25 p. m. - Jimena: Cordial saludo estimados aprendices realizo él envió de material de apoyo por medio una presentación en Power Point el cual 

contiene información sobre las ETAS  y tipos de contaminación alimentaria, del mismo modo envió la actividad correspondiente al taller, fecha de entrega 7 de 

julio hora 11pm. Muchas gracias por su amable atención, quedo atenta 

6/7/20 12:25 p. m. - Jimena: <Multimedia omitido> 

6/7/20 12:25 p. m. - Jimena: <Multimedia omitido> 

6/7/20 12:26 p. m. - Jimena: <Multimedia omitido> 

6/7/20 12:29 p. m. - Jimena: <Multimedia omitido> 

6/7/20 12:29 p. m. - Jimena: <Multimedia omitido> 

6/7/20 12:30 p. m. - Jimena: <Multimedia omitido> 

6/7/20 12:30 p. m. - Jimena: De igual modo realizo el envió de la documentación en PDF. 

6/7/20 1:10 p. m. - Jorge Cajas: Profe será que podemos entregar más tarde es que salimos de trabajar alas 3 los de la mañana duro porque en el trabajo no 

dejan usar celular por favor 

6/7/20 1:11 p. m. - Jorge Cajas: Para mi y mi compañera 🙏 

6/7/20 1:12 p. m. - Jimena: Buena tarde Jorge, no hay ningún problema 



 
 

6/7/20 1:12 p. m. - Jorge Cajas: Gracias muy amable 

6/7/20 1:51 p. m. - Paula Navarro: Este mensaje fue eliminado 

7/7/20 4:14 p. m. - Jimena: Cordial saludo estimados aprendices, realizo en envió del material de mayo el cual contiene métodos de conservación de alimentos 

y plan de saneamiento básico, con sus respectivos taller, fecha de entrega del desarrollo de los talleres 9 de julio hora 4pm 

7/7/20 4:15 p. m. - Jimena: <Multimedia omitido> 

7/7/20 4:15 p. m. - Jimena: <Multimedia omitido> 

7/7/20 4:15 p. m. - Jimena: <Multimedia omitido> 

7/7/20 4:15 p. m. - Jimena: <Multimedia omitido> 

7/7/20 4:18 p. m. - Jimena: <Multimedia omitido> 

7/7/20 4:18 p. m. - Jimena: <Multimedia omitido> 

7/7/20 4:18 p. m. - Jimena: <Multimedia omitido> 

7/7/20 4:18 p. m. - Jimena: <Multimedia omitido> 

7/7/20 4:19 p. m. - Jimena: <Multimedia omitido> 

7/7/20 4:19 p. m. - Jimena: <Multimedia omitido> 

7/7/20 4:21 p. m. - Jimena: También realizo  el envió de apoyo en cual contiene la clasificación de los residuos. en presentación en power point y documento en 

PDF. 

7/7/20 4:21 p. m. - Jimena: El día 10 de julio estaremos dando finalización al curso, los aprendices que no se encuentran al día con sus evidencias tendrán plazo 

hasta el día 10 de julio hora 1pm para poderse al día. 

7/7/20 4:25 p. m. - Jimena: A continuación encontraran un listado de los aprendices que  no se encuentran al día con los envió de las evidencias. Por favor 

comunicar si  tienen alguna dificultad para el desarrollo del curso. Muchas gracias por su amable atención. Quedo atenta.  

ANA LUCIA CHATES  

BERNARDO AGREDO CARVAJAL  

JORGE ARTURO CAJAS LOPEZ 

DIEGO FELIPE MAZORRA 

DORA ELIZA PAZ 

JOHT ESTEVAN BRAVO ORDOÑEZ 

7/7/20 5:30 p. m. - Jimena: Cordial saludo estimado aprendiz JORGE ARTURO CAJAS LOPEZ, le pido mil disculpas por haber incluido en el listado de los 

aprendices que tiene actividades pendiente, usted a la fecha se encuentra al día. 

7/7/20 5:30 p. m. - Jorge Cajas: Muchas gracias �👏👏👏 

8/7/20 11:59 a. m. - Jimena: Cordial saludo estimados aprendices realizo en envió de material de apoyo el cual contiene formatos de entrada y salida de 

materia prima e insumos. Muchas gracias por su atención. 

8/7/20 11:59 a. m. - Jimena: <Multimedia omitido> 

8/7/20 11:59 a. m. - Jimena: <Multimedia omitido> 



 
 

10/7/20 11:56 a. m. - Jimena: Cordial saludo estimados aprendices, hoy 10 de julio de 2020 damos por finalizado el curso de Higiene para Manipuladores de 

Alimentos, estoy en el proceso de dar aprobación al curso en la plataforma Sofía plus, apenas tenga los certificados se los haré llegar por este medio. Muchas 

gracias por su amable atención. 

10/7/20 11:56 a. m. - Erica Ojeda: Muchas gracias 

10/7/20 11:57 a. m. - Jesus Cordoba: Muchas gracias 

10/7/20 11:58 a. m. - Jimena: Mil gracias a ustedes estimados aprendices por su entrega y compromiso. 

10/7/20 11:59 a. m. - Jorge Cajas: Gracias profe 🙏 

10/7/20 11:59 a. m. - Jorge Cajas: <Multimedia omitido> 

10/7/20 12:02 p. m. - Dora Paz: Muchas gracias que Dios la bendiga 

10/7/20 12:03 p. m. - Yulieth Sarria: Mil bendiciones muchas gracias 

10/7/20 12:04 p. m. - Esteban Pardo: Muchas gracias 

10/7/20 12:04 p. m. - Estevan Bravo: Gracias profe 

10/7/20 12:06 p. m. - Viviana Sarria: Muchas gracias profe mil bendiciones para usted 

10/7/20 12:10 p. m. - Eduardo Camayo: Muchas gracias 

10/7/20 12:18 p. m. - Michelle Romero: Gracias profe 

10/7/20 12:20 p. m. - Maria Gregoria: Gracias  bendiciones 

10/7/20 12:21 p. m. - Estevan Bravo: Compañera 

10/7/20 12:22 p. m. - Michelle Romero: Compañero 

10/7/20 12:30 p. m. - Yolanda Morera: Muchas gracias por sus conocimientos y ser compartidos bendiciones 

10/7/20 12:50 p. m. - Yohana Tobar: Muchas gracias por todo profe que Dios la bendiga hoy , mañana y siempre,,.👍🙏🤗 

10/7/20 1:46 p. m. - Caren Mañunga: Muchas gracias profe😊😊😊 

10/7/20 2:12 p. m. - Jimena: Gracias a usted, Dios te bendiga y proteja hoy y siempre 


